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广东梅州职业技术学院教学督导管理办法

第一章 总则

第一条 为进一步加强对学校教学过程的全面监督和管理，完善

教育教学质量监控体系，维护正常教学秩序，推进教学质量监控工作

经常化、制度化和科学化，准确评价教师教学能力，提高我校教学质

量和教师教学水平，促进学校高质量发展，结合学校实际，特制定本

办法。

第二章 教学督导功能

第二条 教育教学质量是学校的生命线，是学校发展的永恒主题。

教学督导工作是学校教育教学质量监控体系的重要组成部分，也是评

价教师教学质量的重要手段。

第三条 教学督导的主要任务是对全校的教学和教学管理工作进

行检查、监督、评价和指导，评价教师教学质量(教学内容、教学方法 、

教学手段、教风学风等)，及时收集有关教学质量的反馈信息，为学校

评价教师的教学能力提供科学的可靠性依据。

第四条 教学督导主要包括校级督导和院级督导两种管理类型，

有教学秩序巡查和督导听课两种方式。

第五条 校级督导由质量管理与评建中心负责。质量管理与评建

中心是学校设置的负责学校教学质量保障体系的优化完善与运行管理、

重点负责教育教学质量监控与评价的专门机构，其职责是：对全校性

的教学管理、教学秩序、教学活动、教学质量、教学条件、教学环境
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和教学保障等进行经常性的检查、督促、指导等。

第六条 院级督导由各二级学院（部）负责。二级学院（部）是

学校教学单位，主要包括农业工程学院、机电工程学院、信息工程学

院、财经商贸学院、教育学院、马克思主义学院、公共课教学部，其

职责是：负责本学院（部）各专业或课程的教学管理、教学质量监控

等工作。

第三章 教学秩序巡查

第七条 教学秩序巡查主要巡教师的“教”和学生的“学”，通

过对课堂教学和实践教学等进行常规检查、督查，能全面掌握教学状

况，并对教学异常状况进行及时处理，维护正常教学秩序。

第八条 教学秩序巡查实行“双线二级管理”模式。“双线”是

指线上、线下巡查。线上巡查主要是通过查看视频监控、录播系统等

方式来掌握各班级的教学状况，线下巡查主要是通过现场巡查方式来

掌握各班级的教学状况。线上巡查与线下巡查相结合。

第九条 “二级管理”是指校级督导巡查和院级督导巡查两种巡

查方式。校级督导巡查是由质量管理与评建中心组织，对学校所有教

学场所进行巡查；院级督导巡查是各学院（部）对本学院（部）或指

定场所进行巡查。

第十条 校级督导巡查每周至少组织1次，院级督导巡查每天至少

组织1次。两种巡查方式可单独组织，也可以联合组织，或者联合其他

部门巡查。

第十一条 为方便管理，提高巡查效率，院级督导巡查按区域划
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分，西区由农业工程学院负责，东区由机电工程学院负责，北区信息

工程学院1#、2#楼由信息工程学院负责，北区财经商贸学院1#、2#楼

由财经商贸学院负责，教育学院1#、2#楼由教育学院负责，公共教学

楼由马克思主义学院和公共课教学部负责。

第十二条 巡查结束后，巡查人填写《广东梅州职业技术学院教

学秩序巡查记录表》，及时将异常情况分别报教务处和质量管理与评

建中心。异常情况如涉及到教学事故由教务处负责处理。

第十三条 每月底，各二级学院（部）应将本月的巡查记录表汇

总后交质量管理与评建中心存档。

第四章 督导听课

第十四条 课堂是等学校人才培养的主阵地，深入一线课堂听课、

评课是学校了解教学情况、指导教学工作、促进教师专业化发展的重

要手段之一。督导听课是以改进教学为目的，是课堂教学质量监控的

重要环节。督导听课的具体功能主要有：

1.评价功能：通过对教学质量和教育效果的判断，评定教师教学

水平和等级；

2.激励功能：通过督导评价，肯定成绩，总结经验，调动工作

积极性；

3.促进功能：通过督导评价，对存在的问题提出改进意见；

4.导向功能：通过评课，为授课老师指明努力方向，起导向作用。

第十五条 教学督导听课范围涵盖学校开设的理论课、实训/实验

课等所有课程，可以听学校所有教师（含外聘教师）的课，覆盖全校

所有课程、所有教师和教学全过程。

第十六条 督导听课主要包括校级督导听课和院级督导听课两种
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方式。

第十七条 校级督导听课由质量管理与评建中心负责组织，院级

督导听课由二级学院（部）负责组织。两种听课方式可单独组织，也

可以联合组织。

第十八条 校级督导听课和院级督导听课每周至少组织1次。

第十九条 督导听课人员主要由质量管理与评建中心督导员和二

级学院（部）教学管理者等组成，其中二级学院（部）教学管理者包

括院（部）长、副院（部）长、教研室主任；必要时可邀请学校领导、

部门负责人、本专业（课程）具有高级职称的教师参加听课。

第二十条 督导听课人数每次应不少于 3 人，听课组织者在听课

前一天通知听课人员听课时间和地点。

第二十一条 督导听课实行“推门听课”方式，事先不和授课老

师打招呼，听课前 10分钟才通知对方。

第二十二条 全体任课教师均为被听课对象，任何人不得以任何

理由拒绝督导听课。

第二十三条 督导听课主要包括随堂听课、检查教学资料、学生

问卷调查、评课和反馈五个环节，合计 2 课时。

第二十四条 随堂听课时间不少于 1 课时，所有听课人应严格遵

守课堂秩序。听课结束后，听课组织者应详细检查授课教师的授课计

划、教案等教学资料，并向学生发放问卷调查，全面掌握授课教师教

学进度和教学效果；组织所有听课人从教学态度、教学内容、教学方

法、教学规范和教学效果五个方面进行评价，提出意见和建议，填写

《听课评价表》。

第二十五条 督导听课评分采用百分制，以所有听课人员的平均
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值作为授课教师的听课评分，并记入教师个人业务档案。

第二十六条 听课评分共分四个等级，分别为：优秀（分数≥90）、

良好（90>分数≥85）、合格（85>分数≥80）、不合格（分数<80）。

第二十七条 督导听课人员的工作量以课时形式计入教师教学工

作量，学校领导、中层及以上干部参加督导听课不计工作量。

第二十八条 督导听课组织者应在三天内向授课老师反馈听课评

价。评价要客观公正，言之有据；尊重教师，以激励为主；提出的督

导建议要中肯、确切，富有建设性。

第五章 教学督导员

第二十九条 教学督导员是学校教师中一支高素质、专家型的教

师队伍，肩负教育教学质量检查，承担教师课堂教学质量评价等职责，

在维护学校正常教学秩序，推进教学质量监控工作常态化、制度化和

科学化，准确评价教师教学能力，促进学校高质量发展等方面发挥着

重要作用。

第三十条 任职条件

1.拥护中国共产党的领导，忠于党的教育事业，熟悉国家职业教

育的法律法规和政策，熟悉高职院校教学管理规章制度，关心学校事

业发展；

2.本科以上学历，具有副高及以上专业技术职称或具有中级专业

技术职称 10年以上，熟悉教育教学规律和教学工作，有较丰富的课堂

教学或教学管理经验；

3.工作认真负责，坚持原则，作风正派，有良好的沟通能力，较
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强的调查研究、分析问题、提出改进方案和文字表达能力；

4.身体健康，能按要求完成工作任务。

第三十一条 工作职责

1.参加学校教学检查和课堂教学质量评价，对教学督导资料进行

检查、整理、存档，每学期对教学督导工作进行总结，对学校教育教

学质量管理与监控体系提出建议；

2.开展督导理论与实践的研究，收集其他院校督导工作的改革信

息；

3.参加教学督导工作例会，听取教学信息反馈，并及时提出处理

意见；

4.每周至少完成 4 节督导听课和 1 次教学秩序巡查任务，对教师

的教学质量进行客观评价；

5.完成领导安排的其他工作。

第三十二条 工作待遇

按《广东梅州职业技术学院奖励性绩效分配基本方案（试行）》

标准发放。

第六章 附则

第三十三条 本办法自发布之日起执行。

第三十四条 本办法由质量管理与评建中心负责解释。

广东梅州职业技术学院

2024 年 11 月 18 日


